Privacy beleid Sunny Tanzania

Bij Sunny Tanzania hechten we veel waarde aan jouw privacy. In dit privacy beleid leggen
we uit welke persoonsgegevens wij verzamelen, waarom we dat doen en hoe we
zorgvuldig met jouw gegevens omgaan. Dit beleid geldt voor alle diensten van Sunny
Tanzania.

1. Wie zijn wij?

Sunny Tanzania is een reisbureau gespecialiseerd in unieke en eerlijke reizen naar
Tanzania. Wij zijn gevestigd in Zwolle, Nederland en bereikbaar via:
info@sunnytanzania.com.

Website: www.sunnytanzania.nl
2. Welke gegevens verzamelen wij?

Wanneer je een reis bij ons boekt of contact met ons opneemt, kunnen we de volgende
gegevens verzamelen:

¢ Naam, adres en woonplaats (NAW-gegevens)
e E-mailadres en telefoonnummer
¢ Paspoortgegevens (voor reisdocumenten)
¢ Betaalgegevens
e Gezondheidsinformatie (optioneel, indien relevant voor de reis)
e Reisinformatie en voorkeuren
3. Waarom verzamelen wij deze gegevens?
Wij verwerken jouw gegevens om:
e Jouw reis te kunnen boeken en uitvoeren
e Contact met je te onderhouden over je reis
¢ Voldoen aan wettelijke verplichtingen
e Je opde hoogte te houden van updates of belangrijke wijzigingen
e Je (metjouw toestemming) nieuwsbrieven te sturen
4. Hoe lang bewaren wij jouw gegevens?

Wij bewaren jouw persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is. Voor
boekingsinformatie geldt een bewaartermijn van 7 jaar, in verband met de fiscale
bewaarplicht. Voor andere gegevens hanteren wij kortere termijnen, tenzij je expliciet
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toestemming hebt gegeven voor een langere bewaartermijn (bijvoorbeeld voor het
ontvangen van nieuwsbrieven).

5. Delen wij jouw gegevens met derden?

Wij delen jouw gegevens uitsluitend met derden als dit nodig is voor de uitvoering van
jouw reis, zoals:

e Lokale partners in Tanzania (gidsen, accommodaties)

¢ Luchtvaartmaatschappijen of visumbureaus

¢ Onze boekhouder of accountant

¢ [|T-dienstverleners voor de beveiliging van onze systemen
Met deze partijen hebben wij verwerkersovereenkomsten afgesloten, waar nodig.
6. Beveiliging van jouw gegevens

Sunny Tanzania neemt passende technische en organisatorische maatregelen om jouw
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies of onrechtmatige verwerking. Denk aan
beveiligde verbindingen (SSL), beperkte toegang tot systemen en regelmatige controle
van onze beveiliging.

7. Jouw rechten
Je hebt het recht om:
e Inzage te krijgen in de gegevens die wij van jou bewaren
e Gegevens te laten corrigeren als ze niet kloppen
e Gegevens te laten verwijderen (“recht op vergetelheid”)
e Bezwaar te maken tegen het gebruik van jouw gegevens
e Jouw toestemming in te trekken (bijvoorbeeld voor de nieuwsbrief)
Stuur hiervoor een e-mail naar info@sunnytanzania.nl en wij reageren binnen 14 dagen.
8. Cookies

Onze website maakt gebruik van functionele en analytische cookies om de site goed te
laten werken en het gebruik te analyseren. Voor trackingcookies vragen wij jouw
toestemming via een cookiebanner.

9. Wijzigingen in dit privacy beleid

Wij kunnen dit privacy beleid van tijd tot tijd aanpassen. De meest actuele versie vind je
altijd op onze website. Bij ingrijpende wijzigingen informeren wij je per e-mail (indien van
toepassing).



